LIDMAATSCHAPSOVEREENKOMST SHE FIT’S: ALGEMENE VOORWAARDEN (EN BIJLAGEN)
Artikel 1. Identiteit van de onderneming

ACY BV met zetel te 9030 Mariakerke (Gent), Brugsevaart 8 en ingeschreven in de Kruispuntbank van
Ondernemingen onder het nr. 0650.824.072, RPR Gent (hierna: “She Fit’s”).

T: 0032 (0)9 279 83 46
E: info@shefits.be
W: https://shefits.be/

She Fit’s is een sportclub en biedt verschillende diensten aan afgestemd op de behoeften en conditie,
gespecialiseerd in en voor vrouwen.

De klant is iedere natuurlijke persoon (in de zin van artikel 1.1 2° van het Wetboek Economisch Recht) die bij She Fit’s
een lidmaatschap wil afsluiten middels een abonnement of een beurtenkaart (hierna: het “Clublid”).

Artikel 2. Toepassingsgebied

2.1 Het Clublid wenst een lidmaatschap af te sluiten onder de voorwaarden zoals beschreven in onderhavige
algemene voorwaarden, de huisregels (bijlage 1) en de regels voor onbemand gebruik (bijlage 2) bij de
sportclub She Fit’s (hierna: de “Algemene Voorwaarden”).

Onverminderd de toepassing van eventuele bijzondere voorwaarden die zijn opgenomen in een
afzonderlijke, schriftelijke overeenkomst, zijn deze Algemene Voorwaarden van toepassing op iedere
overeenkomst tussen She Fit’s en het Clublid.

Het aanvaarden van deze algemene voorwaarden, de huisregels (bijlage 1) en de regels voor onbemand gebruik
(bijlage 2) is voor She Fit’s een essentiéle voorwaarde zonder dewelke er geen overeenkomst met het Clublid tot
stand kan komen.

2.2 She Fit’s behoudst zich het recht voor om de Algemene Voorwaarden te herzien of te wijzigen. Het Clublid
wordt altijd per e-mail op de hoogte gebracht van wijzigingen in de Algemene Voorwaarden. Bij afwezigheid
van schriftelijk bezwaar binnen 7 kalenderdagen wordt het Clublid geacht akkoord te gaan met de gewijzigde
Algemene Voorwaarden. Indien het Clublid de wijzigingen niet aanvaard, blijft de door haar aanvaarde
eerdere versie van de algemene voorwaarden van toepassing. Dit kan geenzins een grondslag zijn voor een
voortijdige beéindiging van haar overeenkomst met She Fit’s.

Artikel 3. Lidmaatschap

3.1 She Fit’s biedt sport- en fitnessdiensten aan in haar sportclub gelegen te 9030 Mariakerke (Gent),
Brugsevaart 8 (hierna: “Sportclub”).

De Sportclub is zowel bemand als onbemand geopend met volgende openingsuren:

J Bemande openingsuren:
Maandag 09.00 uur —21.00 uur
Dinsdag 09.00 uur —13.00 uur

16.00 uur —21.00 uur
Woensdag 09.00 uur —21.00 uur
Donderdag 09.00 uur —13.00 uur
16.00 uur —21.00 uur

Vrijdag 09.00 uur —18.00 uur



Zaterdag 09.00 uur —12.00 uur

Zon- en feestdagen Gesloten/onbemand

Hierna:

[ )

de “Bemande Openingsuren”.

Onbemande openingsuren:

Maandag 07.00 uur —9.00 uur & 21.00 uur —22.00uur

Dinsdag 07.00 uur —9.00 uur & 13.00 uur — 16.00 uur

& 21.00 uur —22.00 uur

Woensdag 07.00 uur —9.00 uur & 21.00 uur —22.00uur

Donderdag 07.00 uur —9.00 uur & 13.00 uur — 16.00 uur

Vrijdag

& 21.00 uur —22.00 uur

07.00 uur —9.00 uur & 18.00 uur —22.00 uur

Zaterdag 07.00 uur —9.00 uur & 12.00 uur —22.00 uur

Zon- en feestdagen 07.00 uur —22.00 uur

Hierna: de “Onbemande Openingsuren”

She Fit’s hanteert vaste openingsuren die in de algemene voorwaarden en/of via de gebruikelijke
communicatiekanalen worden gecommuniceerd. Op bepaalde momenten is de club onbemand geopend.

Leden erkennen en aanvaarden dat:

Tijdens de zomermaanden/vakanties de openingsuren (zowel bemand als onbemand) tijdelijk kunnen
worden aangepast;

Onbemande openingsuren eveneens kunnen voorkomen omwille van ziekte, verlof of afwezigheid van
personeel, of om andere organisatorische en/of onvoorziene redenen;

She Fit’s tracht steeds wijzigingen tijdig te communiceren via de gebruikelijke kanalen, maar dat tijdelijke
afwijkingen geen recht geven op terugbetaling, opschorting of schadevergoeding.

Het Clublid kan bij She Fit’s een lidmaatschap afsluiten waarbij kan worden gekozen uit verschillende
abonnementsvormen of een beurtenkaart (hierna: het “Lidmaatschap”):

Lidmaatschap 24 maanden (opzegbaar vanaf 14e maand mits vergoeding zie punt 8.3)
Lidmaatschap 12 maanden (maandelijks opzegbaar vanaf 14e maand)

Lidmaatschap 6 maanden (niet opzegbaar)

Lidmaatschap 3 maanden (niet opzegbaar)

10-beurtenkaart (geldigheidsduur 6 maanden)

20-beurtenkaart (geldigheidsduur 1 jaar)

Het Clublid heeft op het moment van het afsluiten van het Lidmaatschap kennis genomen van de
verschillende abonnementsvormen en met kennis van zaken een weloverwogene keuze gemaakt.



3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

Om een Lidmaatschap af te sluiten kan het Clublid langskomen bij She Fit’s tijdens de Bemande
Openingsuren.

10- en 20-beurtenkaarten kunnen tevens worden aangekocht via de website van She Fit’s. Enkel indien het
Clublid online een beurtenkaart heeft aangekocht kan dit worden herroepen binnen een termijn van 14
dagen na afsluiting ervan via een e-mail naar info@shefits.be of via het gebruik van het herroepingsformulier
(aanvragen via She Fit’s). Een herroeping is niet mogelijk zodra één of meerdere beurten van de kaart reeds
zijn opgenomen.

Bij het afsluiten van een Lidmaatschap wordt een eenmalige instapkost van 119 euro incl. BTW in rekening
gebracht bovenop de prijs van het Lidmaatschap (hierna: de “Instapkost”).

Het Clublid ontvangt bij het afsluiten van haar Lidmaatschap een lidkaart/QR CODE waarmee zij toegang
verkrijgt tot de Sportclub. De lidkaart/QR code is enkel bestemd voor persoonlijk gebruik en kan niet worden
doorgegeven (ook niet aan een ander Clublid). In geval van verlies of diefstal van de lidkaart dient het Clublid
She Fit’s hiervan onmiddellijk op de hoogte stellen zodat de lidkaart geblokkeerd kan worden. Indien het
Clublid nalaat dit te doen kan zij aansprakelijk worden gesteld voor de schade die hieruit voortvloeit. Het
Clublid kan een nieuwe lidkaart aankopen voor een vaste prijs van 10 euro incl. BTW.

She Fit’s kan er vrij voor kiezen om kortingen en promoties verlenen aan studenten, bedrijven of omwille van
speciale gelegenheden zonder dat andere clubleden daar dan aanspraak op kunnen maken.

De minimumleeftijd voor toegang tot She Fit’s is 16 jaar. Minderjarigen kunnen enkel lid worden met
expliciete toestemming van hun wettelijke voogd.

Het Lidmaatschap en de lidkaart/QR code zijn persoonlijk en niet overdraagbaar. Alleen het Clublid mag
gebruik maken van haar Lidmaatschap en haar lidkaart/Qr code om bij She Fit’s te komen sporten.

Artikel 4. Betalingen

4.1

4.2

4.3

Beurtenkaart - Indien het Clublid kiest voor een beurtenkaart dient de betaling volledig vooraf worden
voldaan. Het Clublid heeft de keuze om de betaling cash, via bankoverschrijving of via bankcontact te
voldoen. Na ontvangst van de betaling wordt het Lidmaatschap actief.

Abonnementsvorm - Voor lidmaatschappen van 3 of 6 maanden dient het volledige bedrag voorafgaand aan
de aanvang van het lidmaatschap te worden voldaan. Betaling kan geschieden via contante betaling,
bankoverschrijving of bancontact. Het lidmaatschap wordt pas geactiveerd na ontvangst van de volledige
betaling.

Voor lidmaatschappen van 12 of 24 maanden heeft het Clublid de keuze tussen:

a. Volledige vooruitbetaling: het totale bedrag wordt véér de aanvang van het lidmaatschap voldaan via
contante betaling, bankoverschrijving of bancontact. Het lidmaatschap wordt geactiveerd na ontvangst van
de betaling.

b. Maandelijkse domiciliéring: de contributie wordt maandelijks via automatische incasso geind. De incasso
vindt steeds plaats aan het begin van de maand en heeft betrekking op diezelfde maand.

In geval van weigering of foutlopen van een debitering worden automatisch kosten door de bankinstelling in
rekening gebracht voor elke weigering of foutlopen. Deze kosten worden integraal toegevoegd bij de
uitstaande schulden van het Clublid. Het bedrag van deze kosten kan variéren afhankelijk van de
bankinstelling waarbij het Clublid is aangesloten.

Indien het lid het verschuldigde bedrag niet tijdig betaalt, ontvangt het lid automatisch een eerste kosteloze
betalingsherinnering. Na verzending van deze herinnering beschikt het lid over een termijn van 14
kalenderdagen om het openstaande saldo te voldoen zonder bijkomende kosten.

Indien de betaling na deze termijn uitblijft, volgt een ingebrekestelling en wordt het verschuldigde bedrag
vermeerderd met:



4.4

Wettelijke verwijlintresten op het openstaand saldo, berekend aan de referentie-interestvoet vermeerderd
met acht procentpunten (conform artikel 5, tweede lid, van de wet van 2 augustus 2002 betreffende de
bestrijding van de betalingsachterstand bij handelstransacties).

Een forfaitaire schadevergoeding overeenkomstig artikel XIX.4 van het Wetboek Economisch Recht,
vastgesteld als volgt:

o €20indien het verschuldigde saldo < €150 bedraagt;

o €30 vermeerderd met 10% van het bedrag boven €150 indien het verschuldigde saldo tussen
€150,01 en €500 bedraagt;

o €65 vermeerderd met 5% van het bedrag boven €500 (met een maximum van €2000) indien het
verschuldigde saldo > €500 bedraagt.

In geval van openstaande bedragen kan She Fit’'s de toegang weigeren aan het Clublid tot de Sportclub en dit
zolang de openstaande bedragen niet vereffend zijn.

Artikel 5. Duur en vernieuwing van het Lidmaatschap
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5.2

5.3

5.4

Beurtenkaart - Het Lidmaatschap wordt actief bij ondertekening van het Lidmaatschapscontract en na
volledige betaling door het Clublid. De 10-beurtenkaart is 6 maanden geldig en de 20-beurtenkaart is 12
maanden geldig. Na afloop van voormelde periodes vervalt de beurtenkaart en kunnen ongebruikte beurten
niet worden terugbetaald, verlengd of meegenomen naar een andere periode.

Abonnementsvorm - Het Lidmaatschap voor de, naar keuze van het Clublid, periode van 3 maanden, 6
maanden, 12 maanden of 24 maanden is geldig vanaf de ondertekening van het Lidmaatschapscontract en
de betaling van de eerste maand. Na afloop van de gekozen periode van 3 of 6 maanden eindigt het
Lidmaatschap automatisch. Het Clublid kan ervoor kiezen om een nieuw Lidmaatschap af te sluiten, zonder
dat zij verplicht is om opnieuw de Instapkost te betalen, mits de vernieuwing van het Lidmaatschap direct
aansluit op de vorige periode. Indien de tussenperiode evenwel meer dan één maand duurt, zal de
Instapkost opnieuw in rekening worden gebracht. Bij een lidmaatschap van 12- of 24 maanden stopt het
contract niet automatisch; het clublid dient het lidmaatschap zelf stop te zetten overeenkomstig de
bepalingen van artikel 8.3.

Indien om welke reden dan ook de betaling niet wordt ontvangen op het moment van ondertekening, wordt
het Lidmaatschap niet geactiveerd tot de betaling is ontvangen.

Indien het Clublid nog openstaande bedragen heeft, kan She Fit’s het Clublid tijdelijk de toegang tot de
clubfaciliteiten weigeren totdat het volledige saldo is betaald.

Artikel 6. Bevriezing en verlenging van het Lidmaatschap voor vakantie van het clublid

6.1

Het Clublid kan afhankelijk van de gekozen abonnementsvorm haar Lidmaatschap tijdelijk bevriezen als
volgt:

10- of 20-beurtenkaart: tijdelijke bevriezing is niet mogelijk
3- of 6 maanden Lidmaatschap : tijdelijke bevriezing is niet mogelijk

12 maanden Lidmaatschap : het Clublid kan haar Lidmaatschap gedurende vier weken bevriezen met een
minimum van minstens 7 opeenvolgende dagen;

24 maanden Lidmaatschap : het Clublid kan haar Lidmaatschap gedurende vier weken bevriezen met een
minimum van minstens 7 opeenvolgende dagen;

Om het Lidmaatschap te bevriezen moet het Clublid voorafgaand een e-mail sturen naar She Fit’s
(info@shefits.be) waarin zij duidelijk de begin- en einddatum aangeeft van de bevriezing van het
Lidmaatschap .

Het Clublid kan het Lidmaatschap niet met terugwerkende kracht bevriezen.



6.2 Zodra She Fit’s de e-mail heeft ontvangen en verwerkt, ontvangt het Clublid een bevestiging per e-mail. De
bevriezing gaat pas in nadat het Clublid de bevestigingsmail van She Fit’s heeft ontvangen.

De maandelijkse betalingen worden voortgezet en het Lidmaatschap wordt verlengd met de
bevriezingsperiode, waarbij deze verlenging als tegoed wordt aangemerkt.

Artikel 7. Blessure of ziekte

7.1 Het Clublid mag geen gebruik maken van de faciliteiten van She Fit’s indien dit een negatief effect zou
kunnen hebben op haar gezondheid, veiligheid en/of fysieke conditie. Daarnaast mag een Clublid geen
gebruik maken van de faciliteiten van She Fit’s in geval van een infecties of (besmettelijke) ziekte die een
risico kunnen vormen voor de gezondheid of veiligheid van andere clubleden.

7.2 Bij ziekte of blessure kan het Clublid het Lidmaatschap bevriezen zoals bepaald in artikel 6.1 van de
Algemene Voorwaarden. Indien het Clublid door de aandoening langer dan één maand niet actief kan zijn,
Mits voorlegging van een geldig doktersattest wordt het Lidmaatschap verlengd met het aantal dagen dat op
een geldig doktersattest (met begin- en einddatum) staat vermeld.

7.3 Indien het Clublid geblesseerd is of een operatie moet ondergaan stelt zij She Fit’s hiervan op de hoogte.
Mits voorlegging van een geldig doktersattest wordt het Lidmaatschap verlengd met het aantal dagen dat op
een geldig doktersattest (met begin- en einddatum) staat vermeld.

7.4 De maandelijkse betalingen worden voortgezet en het Lidmaatschap wordt verlengd met de
bevriezingsperiode, waarbij deze verlenging als tegoed wordt aangemerkt.

Artikel 8. Beéindiging van het Lidmaatschap

8.1 Indien het Clublid gebruik maakt van een beurtenkaart wordt het Lidmaatschap beéindigd wanneer de
beurten zijn opgebruikt of wanneer de geldigheidsperiode van de beurtenkaart is vervallen.

8.2 Indien het Clublid een Lidmaatschap heeft afgesloten van bepaalde duur van 3- of 6 maanden, dan wordt het
Lidmaatschap automatisch beéindigd bij afloop daarvan.

8.3 Een lidmaatschap van 12- of 24 maanden kan na de dertiende maandelijkse betaling, maandelijks worden
opgezegd, mits kennisgeving door het clublid :

o per e-mail naar een officieel adres (bv. info@shefits.be)

o} per aangetekende zending

o of persoonlijk in de club met een ondertekend formulier
Hierbij wordt een opzegtermijn van één maand in acht genomen te rekenen vanaf de maand volgend op de
kennisgeving.

Bij een 24-maanden abonnement erkent het clublid dat de maandelijkse bijdrage lager is dan bij een 12-
maanden abonnement. Bij voortijdige opzegging (vanaf de 14e maand) is het clublid een compensatie
verschuldigd van €10 per maand, zodat het totaalbedrag overeenkomt met het tarief van het 12-maanden
abonnement.

**Deze compensatie blijft verschuldigd, ook indien het Clublid het abonnement wenst stop te zetten om
medische redenen of verhuis (>30km). Stopzetting om medische redenen is enkel mogelijk indien het Clublid
een geldig doktersattest kan voorleggen, bij verhuis een officieel domicilieattest.

8.4 Het Clublid heeft tevens de mogelijkheid om het Lidmaatschap te beéindigen indien zij verhuist waardoor de
afstand van de nieuwe woonplaats tot de club meer zal bedragen dan 30 km. Hiervoor dient het Clublid een
officieel domicilieattest aan She Fit’s voor te leggen.

8.5 In geval van een ernstige contractuele wanprestatie kan het Lidmaatschap schriftelijk en zonder tussenkomst

van de rechter worden ontbonden middels een aangetekend schrijven. De ontbinding op kennisgeving dient



vooraf te gaan door een ingebrekestelling waarbij een ingebrekestelling wordt verstuurd en een periode van
10 kalenderdagen wordt toegekend om tot rechtzetting van de verweten wanprestatie(s) over te gaan.

Wordt onder meer doch niet uitsluitend gekwalificeerd als ernstige contractuele wanprestatie:
Faillissement, kennelijk onvermogen of stopzetting van de activiteiten van een van She Fit’s;
Fraude, diefstal en/of bedrog;

Doorverwijzing naar de rechtbank voor strafrechtelijk gesanctioneerde feiten die de reputatie en goede
naam kunnen aantasten;

In geval de Algemene Voorwaarden (inclusief bijlage 1 met de huisregels en bijlage 2 voor onbemand
gebruik) — ondanks een eerdere waarschuwing - overtreden worden;

De ontbinding op kennisgeving doet geen afbreuk aan het recht om de gerechtelijke ontbinding te vorderen
of om een schadevergoeding te vorderen voor de geleden schade ingevolge de ernstige contractuele
wanprestatie.

Artikel 9. Deelname aan groepslessen

9.1

9.2

9.3

9.4

She Fit’s bepaalt vrij het aanbod en de planning van de groepslessen. Deelname aan groepslessen dient
vooraf te worden gereserveerd via de online kanalen of in de Sportclub zelf. She Fit’s behoudt zich het recht
voor om het uurrooster en het aanbod van de groepslessen aan te passen. Het Clublid heeft het recht om na
een wijziging kosteloos de desbetreffende deelname aan de groepsles te annuleren.

Wijzigingen in het uurrooster worden zowel op de website van She Fit’s als in de Sportclub bekendgemaakt,
zodat het Clublid altijd het meest actuele uurrooster kan raadplegen.

Het aanbod en de uurroosters van de groepslessen maken geen deel uit van de essentiéle voorwaarden van
het Lidmaatschap. Wijzigingen hierin kunnen dan ook niet automatisch leiden tot een beéindiging van het
Lidmaatschap.

Indien het Clublid na reservering niet kan deelnemen aan een groepsles, dient zij zich uiterlijk 7 uur voor
aanvang van de les af te melden per e-mail, via de website of de app van She Fit’s. Bij latere annulering is
telefonisch contact vereist via +32 (0)9 279 83 46.

Indien het Clublid zich niet tijdig afmeldt voor een groepsles, verliest zij de gereserveerde beurt (bij
beurtenkaarten) of blijft de beurt meetellen als opgenomen (bij abonnementen). Wanneer het Clublid zich
driemaal niet of te laat afmeldt, wordt haar reserveringsmogelijkheid gedurende 7 dagen geblokkeerd.
Tijdens deze periode behoudt het Clublid toegang tot de sportfaciliteiten, maar kan zij geen groepslessen
reserveren. De telling van het aantal laattijdige of niet-annuleringen is cumulatief en is niet beperkt in de
tijd.

Artikel 10. Verplichtingen Clublid

10.1

10.2

10.3

Het Clublid is verplicht om tijdig te betalen volgens de bepalingen van artikel 4 van de Algemene
Voorwaarden

Het Clublid is gehouden om de Algemene Voorwaarden (inclusief haar bijlagen) na te leven en te respecteren

Het Clublid dient de apparatuur en de materialen van She Fit’s met respect te gebruiken en mag ze niet
meenemen. Indien een Clublid materialen meeneemt zonder toestemming, kan het Lidmaatschap
onmiddellijk worden beéindigd en kan schadevergoeding worden geéist.

Artikel 11. Verplichtingen She Fit’s
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11.2

She Fit’s zorgt ervoor dat het Clublid toegang heeft tot de faciliteiten die worden aangeboden tijdens de
Bemande en de Onbemande Openingsuren zolang het Lidmaatschap loopt.

She Fit’s zorgt voor de ter beschikking stelling van een degelijke infrastructuur en fitnesstoestellen.



10.4

11.3

She Fit’s is gehouden om de Algemene Voorwaarden (inclusief haar bijlagen) na te leven en te respecteren

Desgewenst begeleidt She Fit’s het Clublid in een afslankingstraject of het behalen van fitheidsdoelstelling
waarbij tevens voedingsadvies kan worden verstrekt.

Voormelde begeleiding wordt geboden door personeel dat hiertoe de nodige opleidingen en trainingen
heeft gevolgd. She Fit’s is evenwel geen diétist en de geboden begeleiding kan niet worden beschouwd als
een vervanging van professionele medische zorg. Het fitnesscentrum kan derhalve geen garanties of
waarborgen bieden met betrekking tot de resultaten van de begeleiding of het advies.

Artikel 12. Gebruik van lockers

12.1

12.2

Het Clublid is zelf verantwoordelijk voor zijn/haar eigendommen. She Fit’s is dan ook niet aansprakelijk voor
schade, diefstal of verlies van persoonlijke eigendommen van het Clublid.

She Fit’s stelt lockers ter beschikking van het Clublid. Het Clublid is zelf verantwoordelijk voor het uit de
locker halen van haar voorwerpen voordat zij de Sportclub verlaat.

De lockers kunnen door She Fit’s aan het einde van elke dag worden geleegd, waarbij She Fit’s geen enkele
verantwoordelijkheid voor voorwerpen die na sluitingstijd in de lockers achterblijven.

Artikel 13. Aansprakelijkheid

13.1

13.2

13.3

13.4

13.5

Het Clublid gebruikt de faciliteiten op eigen verantwoordelijkheid. She Fit’s is niet aansprakelijk voor schade
die het Clublid lijdt ingevolge het eigen handelen (i.e. de bewuste en onbewuste handelingen van het Clublid
tijdens haar aanwezigheid in de Sportclub, waarvoor hij of zij zelf verantwoordelijk is) van het Clublid. Dit
geldt eveneens voor ongevallen, schade of diefstal die zich voordoen op de parking of op de terreinen die
grenzen aan de Sportclub.

She Fit’s kan enkel aansprakelijk gesteld worden voor :

directe schade veroorzaakt door opzet of zware fout van She Fit's;

overlijden of lichamelijk letsel van een Clublid als gevolg van nalatigheid van de She Fit’s.
het niet uitvoeren van essentiéle verplichtingen die voortvloeien uit het Lidmaatschap.

Een zware fout is een fout die duidelijk in strijd is met de normale zorg en vakkennis die van She Fit’s mag
worden verwacht.

Leden zijn zich ervan bewust dat sportactiviteiten altijd een risico op blessures met zich meebrengen. Voor
alle andere schade, inclusief indirecte schade of gevolgschade, kan She Fit’s niet aansprakelijk worden
gesteld, tenzij dit wettelijk verplicht is.

She Fit’s heeft haar beroepsaansprakelijkheid verzekerd middels het afsluiten van een polis bij ARENA NV. De
tussenkomst van de verzekeraar bedraagt — onder de specifieke modaliteiten van de verzekeringspolis —
maximaal 15.000 euro afhankelijk van het schadegeval.

She Fit’s verwijst voor wat betreft de specifieke voorwaarden van de verzekeringsdekking naar de tekst van
de onderschreven verzekeringsovereenkomsten, dewelke op verzoek van Het Clublid aan haar ter
beschikking worden gesteld.

Indien de beroepsaansprakelijkheidsverzekeraar de schade dekt, is de aansprakelijkheid van She Fit’s
beperkt tot het bedrag dat door de verzekeraar wordt vergoed, meer de vrijstelling die She Fit's mogelijks
verschuldigd is.

Indien de beroepsaansprakelijkheidsverzekeraar de schade niet dekt is She Fit’s maximaal gehouden tot
7.500 euro.



13.6

13.7

She Fit’s is enkel aansprakelijk voor de directe schade die voortvloeit uit of gerelateerd is aan de uitvoering
van de Opdracht. Indirecte schade wordt uitgesloten van de aansprakelijkheid. Hieronder wordt o.m. doch
niet uitsluitend begrepen gevolgschade.

Er wordt uitdrukkelijk afgeweken van artikel 6.3 §1 en §2 BW en komen overeen dat de aansprakelijkheid
van She Fit’s zich beperkt tot de grenzen zoals uiteengezet in artikel 6 van deze Overeenkomst.

Artikel 14. Intellectuele eigendomsrechten en gebruik van beeldmateriaal

14.1

14.2

Het Clublid verleent She Fit’s uitdrukkelijk toestemming voor het gebruik en de publicatie van foto’s en
video’s die gemaakt worden in de Sportclub. Het Clublid doet afstand van portretrechten op foto’s en video’s
die in de Sportclub worden genomen en geeft toestemming voor publicatie, ook na beéindiging van het
Lidmaatschap.

Indien het Clublid niet gefotografeerd of gefilmd wenst te worden, dient dit voorafgaand en uitdrukkelijk aan
She Fit’s te worden meegedeeld. She Fit’s zal in dat geval redelijke inspanningen leveren om hiermee
rekening te houden.

14.3 She Fit’s kan foto’s en video’s die door het Clublid zelf zijn gemaakt gebruiken op haar sociale media en
andere communicatiekanalen, mits deze door het Clublid vrijwillig met She Fit’s zijn gedeeld.

Artikel 15. Overmacht en imprevisie

15.1

15.2

15.3
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Wanneer de uitvoering van de prestaties onder het Lidmaatschap tijdelijk niet mogelijk is door overmacht of
onvoorziene, ingrijpende omstandigheden (imprevisie) zoals bedoeld in de artikelen 5.226 en 5.74 BW, dient
She Fit’s de andere partij zo snel mogelijk schriftelijk hiervan op de hoogte te stellen.

Beide partijen zullen in goede trouw overleg plegen om een passende oplossing te vinden. Dit kan
bijvoorbeeld inhouden dat de uitvoering van de prestaties tijdelijk wordt opgeschort, verplaatst of
aangepast, of dat alternatieve afspraken worden gemaakt.

Zodra de overmachts- of imprevisiesituatie is opgelost, zullen de partijen de uitvoering van het Lidmaatschap
zo snel mogelijk op normale wijze voortzetten.

Clubleden kunnen geen terugbetaling van het lidgeld eisen bij tijdelijke sluitingen.

Artikel 16. Bescherming van persoonsgegevens

16.1

She Fit’s hecht veel belang aan een correcte behandeling van persoonsgegevens en handelt conform de
Europese Verordening 2016/679 van 27 april 2016 betreffende de bescherming van natuurlijke personen in
verband met de verwerking van persoonsgegevens.

She Fit’s kan in het kader van een overeenkomst met het Clublid persoonsgegevens verzamelen met betrekking tot
het Clublid die She Fit’s rechtstreeks van het Clublid verkrijgt. De persoonsgegevens zullen (tijdelijk) worden
opgeslagen en verwerkt door She Fit’s, zijnde de verantwoordelijke voor de verwerking. She Fit’s mag deze
persoonsgegevens gebruiken en doorgeven voor de doeleinden die verband houden met de levering van diensten

en/of, meer algemeen, het beheer van de zakelijke relatie met het Clublid. De persoonsgegevens van het Clublid
worden niet langer bewaard dan noodzakelijk.

16.2

16.3

16.4

Het Clublid erkent en accepteert dat er te allen tijde camerabewaking aanwezig is. She Fit verwerkt de
opgenomen beelden in overeenstemming met de geldende wetgeving en bewaart deze niet langer dan
wettelijk voorgeschreven.

She Fit’s neemt alle redelijke maatregelen om de vertrouwelijkheid van de persoonsgegevens van het Clublid
te garanderen.

De betrokkenen hebben het recht van toegang, verbetering en desgevallend schrapping van hun
persoonsgegevens. Het Clublid stemt in met voormelde verwerking van persoonsgegevens.



Artikel 17. Ernstige overtredingen

Indien door She Fit’s wordt vastgesteld dat een lid zich schuldig maakt aan diefstal, brandstichting, opzettelijke
beschadiging van eigendommen of ander ernstig wangedrag binnen de faciliteiten of tijdens activiteiten van She
Fit's, behoudt She Fit’s zich het recht voor de overeenkomst met het betreffende lid per direct en zonder
voorafgaande waarschuwing te beéindigen.

In dat geval:

o Wordt de toegang tot de faciliteiten onmiddellijk en definitief ontzegd;

o Bestaat er geen recht op restitutie van reeds betaald lidgeld;

o Blijft het resterende bedrag van de overeengekomen contractuele lidmaatschapsperiode volledig opeisbaar;
o Worden eventuele herstelkosten en schadeclaims op het lid verhaald.

o She Fit’s behoudt zich tevens het recht voor aangifte te doen bij de bevoegde autoriteiten.

Artikel 18. Varia

18.1 De eventuele nietigheid van één van de bepalingen doet geen afbreuk aan de geldigheid van de overige
bepalingen in deze Overeenkomst

18.2  De nietigheid van een clausule, bepaling of verbintenis van de Overeenkomst kan niet voortvloeien uit een
schriftelijke kennisgeving.

18.3  Alle overeenkomsten afgesloten tussen het Clublid en She Fit’s zijn onderworpen aan het Belgische recht.
Alle betwistingen vallen onder de bevoegdheid van de rechtbanken van het arrondissement van de
woonplaats van het Clublid.

Het aanvaarden van deze algemene voorwaarden, de huisregels (bijlage 1) en de regels voor onbemand
gebruik (bijlage 2) is voor She Fit’s een essentiéle voorwaarde zonder dewelke er geen overeenkomst met
het Clublid tot stand kan komen.

Bijlage 1: huisregelement She Fit’s

Voor She Fit’s is het belangrijk dat haar clubleden op een veilige manier kan sporten in een prettige en veilige
omgeving. Het aanvaarden van de huisregels is voor She Fit’s een essentiéle voorwaarde zonder dewelke er geen
overeenkomst met het Clublid tot stand kan komen.

1. Kleding & Schoeisel

o Het dragen van schone sportschoenen en gepaste sportkleding is verplicht. Qutdoor schoenen zijn niet
toegestaan in de fitness- en groepszalen.

2. Toegang & Leeftijdsgrens

o Kinderen jonger dan 16 jaar hebben geen toegang tot de club, dus She Fit’s kan niet aansprakelijk gesteld
worden bij ongevallen.

3. Hygiéne & Apparatuur

o Gebruik een handdoek op toestellen, matjes en in de infraroodsauna.

o Reinig na gebruik de apparatuur en andere gebruikte materialen.

4, Eten & Drinken

o Het is niet toegestaan om etenswaren of niet-afsluitbare drinkbekers mee te nemen in de sportruimten.

5. Alcohol, Roken & Verboden Middelen



10.

11.

11.

12.

13.

Roken, alcohol- en drugsgebruik, evenals het in bezit hebben of verspreiden van verboden middelen, is niet
toegestaan binnen de club.

Privacy & Veiligheid

Het maken van foto’s of video’s is verboden in alle ruimtes, inclusief de kleedkamers, om de privacy van onze
leden te waarborgen.

Respecteer de privacy en rust van anderen.

Gedrag & Respect

Verbaal en/of lichamelijk geweld wordt niet getolereerd.

Ongewenste en/of gewenste intimiteiten zijn niet toegestaan.

Instructies & Toezicht

De aanwijzingen van het personeel dienen te allen tijde te worden opgevolgd.

She Fit’s behoudt zich het recht voor om, bij gegronde redenen, personen tijdelijk of permanent de toegang
te ontzeggen, conform de algemene voorwaarden.

Verantwoord sporten

Zorg ervoor dat je weet hoe je apparatuur correct gebruikt en oefeningen veilig uitvoert. Raadpleeg indien
nodig een (medisch) specialist. Je bent zelf verantwoordelijk voor je welzijn.

Gebruik de apparatuur uitsluitend waarvoor deze bedoeld is en plaats materialen na gebruik terug op de
daarvoor bestemde locaties.

Commerciéle activiteiten

Het is niet toegestaan om als Clublid commerciéle activiteiten (zoals o.m. personal training) te verrichten in
de Sportclub

Persoonlijke eigendommen

Jassen, tassen, helmen en andere niet-essentiéle items zijn niet toegestaan in de sportruimten. Gebruik
hiervoor de beschikbare lockers.

Sanitaire voorzieningen

Laat de douches schoon achter.

Droog je af in het natte gedeelte van de kleedkamer om hygiéne te waarborgen en valpartijen te voorkomen.
Scheren in de kleedkamers is niet toegestaan.

Groepslessen & Reserveringen

Annuleer je groepsles tijdig (minimaal 7 uur voor aanvang). Bij latere annulering is telefonisch contact
verplicht.

Niet annuleren en niet aanwezig zijn betekent:

Bij een beurtenkaart : verlies je die beurt.

Als je 3 keer niet of te laat annuleert, blokkeren we je reserveringsmogelijkheid voor 7 dagen.

Je mag in die periode nog steeds komen sporten in de fitness, maar je kan geen groepslessen reserveren.
Elektronische apparatuur

Het is niet toegestaan eigen elektronische apparaten op te laden via de stopcontacten van de club.



14.

Toegangscontrole

o Het tonen van een geldige en originele She Fit’s lidkaart is verplicht om de club te betreden.

15. Ernstige overtredingen

o Indien door She Fit’s wordt vastgesteld dat een lid zich schuldig maakt aan diefstal, brandstichting,
opzettelijke beschadiging van eigendommen of ander ernstig wangedrag binnen de faciliteiten of tijdens
activiteiten van She Fit’s, behoudt She Fit’s zich het recht voor de overeenkomst met het betreffende lid per
direct en zonder voorafgaande waarschuwing te beéindigen.

In dat geval:

o Wordt de toegang tot de faciliteiten onmiddellijk en definitief ontzegd;

o Bestaat er geen recht op restitutie van reeds betaald lidgeld;

o Blijft het resterende bedrag van de overeengekomen contractuele lidmaatschapsperiode volledig opeisbaar;

o Worden eventuele herstelkosten en schadeclaims op het lid verhaald.

o She Fit’s behoudt zich tevens het recht voor aangifte te doen bij de bevoegde autoriteiten.

16. Handhaving van de huisregels

o She Fit’s kan te allen tijde de toegang weigeren aan personen die zich niet aan de huisregels houden.

o} Overtreding van de huisregels kan leiden tot onmiddellijke beéindiging van het Lidmaatschap zonder

restitutie.

Bijlage 2: reglement onbemand gedeelte She Fit’s

She Fit’s biedt haar clubleden de mogelijkheid om ook onbemand gebruik te maken van de Sportclub. Hiertoe dient
onderhavig reglement strikt te worden nageleefd teneinde de clubleden een veilig sportplezier te kunnen
garanderen.

1.

Openingsuren onbemand gedeelte

o} She Fits is onbemand toegankelijk voor haar clubleden gedurende volgende openingsuren:
Maandag 07.00 uur —9.00 uur & 21.00 uur —22.00uur
Dinsdag 07.00 uur —9.00 uur & 13.00 uur — 16.00 uur
& 21.00 uur —22.00 uur
Woensdag 07.00 uur —9.00 uur & 21.00 uur —22.00uur
Donderdag 07.00 uur —9.00 uur & 13.00 uur — 16.00 uur
& 21.00 uur —22.00 uur
Vrijdag 07.00 uur —9.00 uur & 18.00 uur —22.00 uur
Zaterdag 07.00 uur —9.00 uur & 12.00 uur —22.00 uur

Zon- en feestdagen 07.00 uur —22.00 uur

She Fit’s hanteert vaste openingsuren die in de algemene voorwaarden en/of via de gebruikelijke
communicatiekanalen worden gecommuniceerd. Op bepaalde momenten is de club onbemand geopend.



Leden erkennen en aanvaarden dat:

Tijdens de zomermaanden/vakanties de openingsuren (zowel bemand als onbemand) tijdelijk kunnen worden
aangepast;

Onbemande openingsuren eveneens kunnen voorkomen omwille van ziekte, verlof of afwezigheid van personeel, of
om andere organisatorische en/of onvoorziene redenen;

She Fit’s steeds tracht wijzigingen tijdig te communiceren via de gebruikelijke kanalen, maar dat tijdelijke afwijkingen
geen recht geven op terugbetaling, opschorting of schadevergoeding.

2.

(0]

Huisregels

Bij het onbemand gebruik van de Sportclub blijven de algemene voorwaarden en het huisreglement integraal
van toepassing. Het Clublid aanvaardt en erkent dat dat het overtreden van de algemene voorwaarden, het
huisreglement en onderhavig onbemand reglement kan leiden tot onmiddellijke stopzetting van het
abonnement zonder restitutie van het Lidmaatschap .

Toegang voor het individuele Clublid met gebruik van persoonlijke lidkaart

Toegang voor het individuele Clublid met gebruik van persoonlijke lidkaart

Het Clublid scant haar lidkaart altijd individueel aan een gesloten deur en sluit de deur achter zich, zowel bij
het binnenkomen als bij het verlaten van de Sportclub. De lidkaart van het Clublid is strikt persoonlijk en
geeft enkel het desbetreffende individuele Clublid toegang.

Het is niet toegestaan om anderen (leden of niet-leden) toegang te verlenen tot de Sportclub tijdens de
onbemande uren. Indien dit toch gebeurt, wordt er een forfaitaire kost van €50 per overtreding in rekening
gebracht via het SEPA-mandaat, waarbij She Fit het recht behoudt om hogere werkelijk geleden schade aan
te tonen.

Daarnaast is het Clublid dat een andere persoon binnenlaat volledig verantwoordelijk en aansprakelijk voor
alle schade, verlies of kosten die direct of indirect voortvloeien uit deze toegangsverlening.

Camerabewaking

Het Clublid aanvaardt en erkent dat er steeds camerabewaking aanwezig is.
Veiligheidsvoorschriften

Het Clublid is op de hoogte van de nooduitgangen.

Het Clublid is op de hoogte van de beschikbaarheid van de EHBO-koffers (zowel aan de balie, als aan de
kleedkamers)

In geval van nood staat er een noodtelefoontoestel ter beschikking aan de balie met gebruiksaanwijzing en
duidelijk contactgegevens van de hulpdiensten en de medewerkers van She Fit’s

Verboden toegang

De balie, andulatie ruimte, groepsruimte en bureau zijn niet toegankelijk voor de clubleden. Deze ruimtes
worden bewaakt met een alarmsysteem en camerabewaking. Indien dit toch gebeurt wordt er een
forfaitaire kost van 50 euro per overtreding in rekening gebracht via het SEPA mandaat waarbij She Fit’s het
recht heeft om hoger geleden schade aan te tonen.

De toegang tot de nooduitgang via de groepsruimte kan steeds gebruikt worden in geval van nood.
Kinderen zijn niet toegelaten tijdens de onbemande uren.
U kan/mag geen gebruik maken van Iventri, andulatie of de Check-up.

Let op! Wij sluiten om 22u00 — De buitenpoort sluit om 22u05, zorg dat je op tijd buiten bent.



8. Contactgegevens She Fit’s

o Indien het clublid problemen ondervindt bij het onbemand gebruik van de Sportclub dient zij
contact op te nemen met She Fit’s via een van volgende kanalen:

T:0032(0)9 279 83 46
E: info@shefits.be

W: https://shefits.be/

Alle handelingen, schade of ongelukken tijdens onbemand gebruik zijn volledig voor eigen risico,
inclusief eventuele medische complicaties.

Gedaan te Mariakerke op [DATENOW] in twee exemplaren, waarvan één voor iedere partij.

Door te ondertekenen verklaart het Clublid dat zij de algemene voorwaarden, huisregels en reglement van de
onbemande uren volledig heeft gelezen, begrepen en akkoord gaat met de inhoud ervan.

Namens She Fit’s Handtekening clublid [MEMBERFIRSTNAME] [MEMBERNAME]

SHE FIT'S ACY BVBA 0650.824.072 na eigenhandig “gelezen en goedgekeurd”



https://shefits.be/

